
 

 

Términos y Condiciones COMPLETOS: 

Los presentes Términos y Condiciones se establecen entre usted y el Promotor y 

prevalecerán en caso de conflicto o incoherencia con otras comunicaciones, como la 

publicidad o el material promocional. Las instrucciones de participación/reclamación forman 

parte de los Términos y Condiciones y, al participar, se considera que todos los reclamantes 

han aceptado y están sujetos a los Términos y Condiciones. Conserve una copia para su 

información.  

Elegibilidad 

Esta Promoción Energizer está abierta a todos los residentes en ESPAÑA mayores de 18 

años, excluidos los empleados de Energizer Trading Limited, Sword House, Totteridge Rd, 

High Wycombe HP13 6DG, Reino Unido (el «Promotor») y Redklein SL, Costa Rica 1, 1ºb, 

28016 Madrid, España (el «Administrador»), sus filiales o agentes, los familiares directos de 

dichos empleados y cualquier otra persona relacionada con esta Promoción. El Promotor y 

el Administrador no se harán responsables de las inscripciones de menores de edad. 

1. Es necesario comprar y tener acceso a Internet. Se podrá solicitar a los participantes 

que adjunten su recibo o que lo faciliten al Promotor cuando este lo solicite como 

prueba de compra. 

2. Periodo de Promoción: La Promoción está abierta desde las 00:01 CET del 15 de 

mayo de 2023 y se cierra a las 23:59 CET del 15 de julio de 2023 

3. Instrucciones de participación: Esta Promoción es exclusiva para los clientes que: 

• Compren un paquete de pilas, cargadores de pilas o linternas promocionales 

de la marca Energizer® dentro del Periodo de Promoción. 

• Visiten www.energizerpromo.com (el «sitio web promocional de Energizer»), 

e introduzcan su nombre completo, dirección de correo electrónico, teléfono, 

el código de barras del paquete y, si se les solicita, una fotografía del recibo 

en la que se aprecie claramente la compra de un producto que cumpla los 

requisitos. 

• Los clientes recibirán un correo electrónico en la dirección facilitada, en el 

que se les pedirá que realicen una verificación haciendo clic en un enlace. 

• Una vez verificado, los clientes recibirán un correo electrónico confirmando 

su participación en el sorteo de premios. 

4. La compra de productos Energizer® con licencia no es válida para participar. Estos 

incluyen baterías para la automoción/industria naval, cargadores USB y bancos de 

energía.  

 

5. Se deberá presentar un recibo desglosado por entrada y los recibos no podrán 

utilizarse para más de una entrada. Cada recibo detallado deberá indicar la fecha y 

http://www.energizerpromo.com/


 

hora de la compra, que deberá estar comprendida dentro del Periodo de Promoción 

y ser anterior a la fecha y hora de participación. 

6. Todas las inscripciones a la Promoción recibidas después de la Fecha de Cierre 

quedarán automáticamente invalidadas. 

7. Los premios: Habrá un total de 30 premios disponibles.  Gran Premio: 5 Relojes Garmin 

Instinct Solar Segundos premios: 10 Mochilas con cargador Terceros premios: 15 Cámaras de 

acción 

8. Los clientes pueden participar 1 vez por tique durante todo el Periodo de Promoción, 

y hay un máximo de 1 Premio por persona/dirección. 

 

9. Selección del ganador: Los ganadores serán seleccionados al azar entre todas las 

inscripciones válidas mediante un programa de Internet el 18 de julio de 2023.  

 

10. . Cualquier posible ganador que no haya cumplido alguno de los requisitos o haya 

infringido alguna de las condiciones de estas Bases podrá ser descalificado. Si un 

posible ganador es descalificado, el premio podrá concederse a un suplente 

seleccionado de la misma manera.  

 

11. Notificación del ganador: Se contactará con cada posible ganador a través de la 

dirección de correo electrónico facilitada en la inscripción en un plazo de 7 días 

laborables a partir de la selección del ganador y se le pedirá que responda para 

confirmar su elegibilidad y la aceptación del premio, en un plazo de 14 días a partir 

del contacto inicial. El posible ganador que no responda al contacto inicial en un 

plazo de 14 días podrá ser descalificado. Si un posible ganador es descalificado, el 

premio podrá concederse a un suplente seleccionado de la misma manera. Los 

ganadores suplentes pueden tener menos tiempo para responder. 

 

12. Aceptación del premio: Se notificará a los ganadores en un plazo de 28 días a partir 

de la aceptación del Premio para concertar la entrega del mismo. El Promotor 

correrá con los gastos de envío del Premio a los ganadores. En el improbable caso de 

que un premio no llegue en un plazo de 28 días a partir de la aceptación del premio, 

los ganadores dispondrán de otros 28 días para informar al administrador enviando 

un correo electrónico a energizer@redklein.com. En el caso de que un ganador no 

informe al administrador dentro de este plazo, el ganador habrá perdido el derecho 

al premio y el promotor no tendrá ninguna obligación de ningún tipo con el ganador. 

 

13. Si el cliente experimenta algún problema al utilizar el sitio web promocional de 

Energizer, póngase en contacto con el servicio de atención al cliente en 

energizer@redklein.com. 

General 



 

14. Facilitar sus datos personales es voluntario, pero necesario, para participar en la 

Promoción.  El Promotor es el responsable del tratamiento de los datos y ha 

designado al Administrador como encargado de los mismos. Sus datos personales 

serán tratados en base a los intereses legítimos del Promotor durante un periodo no 

superior al necesario para llevar a cabo la Promoción y, una vez finalizada la misma, 

únicamente para cumplir con las obligaciones legales y defenderse de posibles 

reclamaciones. En particular, el Administrador utilizará sus datos personales para 

enviarle correos electrónicos sobre la Promoción y, si resulta ganador, para 

entregarle su Premio. Tiene derecho a acceder a sus datos personales, rectificarlos, 

transferirlos y eliminarlos, así como a oponerse al tratamiento de sus datos 

personales o a limitarlo.  El Promotor no tiene intención de transferir sus datos 

personales a terceros países.  Para obtener más información sobre sus derechos y 

cómo ejercerlos, incluso poniéndose en contacto con el Promotor, visite el aviso de 

privacidad del Promotor en https://www.energizergrouplegal.com. 

 

15. Estos términos y condiciones han sido presentados ante  los Notarios Padre Damian 

40 C.b. PADRE DAMIAN, Nº 40, 1 28036, MADRID, MADRID E87885109. Se enviarán, 

sin coste alguno, previa simple solicitud a la dirección del Promotor. Se 

reembolsarán los gastos de envío a la tarifa normal previa solicitud realizada en la 

misma dirección. 

 

16. Es condición de la Promoción que el participante acepte quedar vinculado por estas 

normas y, en particular, que las decisiones del Promotor sobre cualquier asunto que 

surja o esté relacionado con la Promoción sean definitivas.  

 

17. Los Premios son intransferibles. No existen alternativas al Premio ofrecido. En caso 

de circunstancias imprevistas, el Promotor se reserva el derecho de sustituir el 

Premio por una alternativa de igual o mayor valor. 

 

18. No se aceptarán inscripciones enviadas a través de agentes, terceros o inscripciones 

generadas automáticamente por ordenador, ni inscripciones ilegibles o incompletas. 

 

19. El Promotor hará todo lo que razonablemente esté en su mano para garantizar que 

el Sitio web promocional de Energizer funcione correctamente durante todo el 

Periodo de Promoción. Sin embargo, el Promotor no aceptará responsabilidad 

alguna por las participaciones en la Promoción que se pierdan o se retrasen durante 

su envío, independientemente de la causa, incluyendo, por ejemplo, como resultado 

de cualquier fallo del equipo, avería técnica, fallo de los sistemas, satélite, red, 

servidor, hardware informático o software de cualquier tipo. 

 

20. El Promotor se reserva el derecho, a su entera discreción, de descalificar a cualquier 

persona que perjudique o altere la administración, la seguridad, la imparcialidad, la 

integridad o el correcto desarrollo de la Promoción. 

 



 

21. En la medida en que lo permita la ley, el Promotor, sus agentes o distribuidores no 

serán en ningún caso responsables de indemnizar a los participantes ni aceptarán 

responsabilidad alguna por las pérdidas, daños, lesiones personales o fallecimiento 

que se produzcan como consecuencia de la participación en el Premio, excepto 

cuando se deban a la negligencia del Promotor, sus agentes o distribuidores o la de 

sus empleados. Sus derechos legales no se verán afectados. 

 

22. En caso de circunstancias ajenas al control razonable del Promotor, o en caso de 

fraude, abuso y/o un error (humano o informático) que afecte o pueda afectar al 

correcto funcionamiento de esta Promoción o a la concesión de los Premios, y solo 

cuando las circunstancias lo hagan inevitable, el Promotor se reserva el derecho a 

cancelar o modificar la Promoción o los presentes Términos y Condiciones, en 

cualquier momento, pero siempre se esforzará por minimizar el efecto para los 

participantes con el fin de evitar decepciones indebidas. 

 

23. Al participar en la Promoción, el participante confirma que reúne los requisitos para 

hacerlo y que puede optar al Premio. El Promotor se reserva el derecho de verificar 

todas las participaciones, lo que incluye, entre otras cosas, exigir una prueba de que 

el participante cumple los requisitos para participar en la Promoción (que deberá 

facilitarse en un plazo de 14 días) y negarse a conceder un Premio o retirar el 

derecho al Premio y/o negarse a seguir participando en la Promoción y descalificar al 

participante cuando existan motivos razonables para creer que se ha producido un 

incumplimiento de los presentes Términos y Condiciones o de cualquier instrucción 

que forme parte de los requisitos de participación de esta Promoción o, de otro 

modo, cuando un participante haya obtenido una ventaja injusta al participar en la 

Promoción o haya ganado utilizando medios fraudulentos. El Promotor será el 

árbitro final en cualquier decisión y estas serán vinculantes. 

 

24. Si se determinara que alguna de estas cláusulas es ilegal, inválida o inaplicable por 

cualquier otro motivo, entonces se separará y eliminará de estos Términos y 

Condiciones y las cláusulas restantes seguirán vigentes y permanecerán en pleno 

vigor y efecto. 

 

25. Los presentes Términos y Condiciones prevalecerán en caso de conflicto o 

incoherencia con cualquier otra comunicación, incluidos los materiales publicitarios 

o promocionales. 

 

26. Estos Términos y Condiciones se rigen por la legislación española y su interpretación 

y aplicación estarán sujetas a la jurisdicción exclusiva de los tribunales de España.  

 

27. ©2023 Energizer. Energizer y ciertos diseños gráficos son marcas registradas de 

Energizer. Todas las demás marcas comerciales son marcas registradas de sus 

respectivos propietarios. 


